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WARUNKI GWARANCJI.

1. Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg dokonania zakupu produktu i wynosi 24 miesiace.
Okres gwarancji na czesci uzyte do naprawy lub wymiany wynosi 12 miesiecy liczonych od dnia naprawy lub wymiany, jednak nie moze
uptyna¢ weczesniej niz Okres gwarancji dla produktu, ktérego dotycza czesci uzyte do naprawy lub wymiany.

2. Obowigzki gwaranta.

Jezeli w ktérymkolwiek momencie w okresie gwarancji produkt nie bedzie zdatny do uzytku zgodnie z jego normalnym przeznaczeniem, na
skutek przyczyn zaistniatych w trakcie produkcji lub przyczyn tkwigcych w materiale uzytkowym do produkcji. Konsument moze zada¢
bezptatnej naprawy produktu albo bezptatnej wymiany produktu na nowy. Wybér sposobu usunigcia niezdatnosci produktu do uzytku zgodnie
Z jego normalnym przeznaczeniem przystuguije firmie AQUAKRYL Sp. z 0.0.

AQUAKRYL zobowigzuje si¢ bezptatnie przywréci¢ produkt do zdatnosci do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem ("Naprawa”) w
terminie 21 dni od daty pisemnego zgtoszenia reklamacji. Jezeli naprawa produktu w tym terminie jest znacznie utrudniona, w szczegolnosci
ze wzgledu na charakter procesu produkcji w firmie AQUAKRYL Sp. z 0.0. oraz ze wzgledu na przyczyny niezalezne od gwaranta , czas
naprawy moze ulec przedtuzeniu o okres wystepowania powyzszych trudnosci.

- Wymienione wadliwe czgsci uzyte do produktu s wiasnoscig firmy AQUAKRYL Sp. z 0.0.

- Wymiany produktu na wolny od wad dokonuje sklep, w ktérym dokonano zakupu produktu w konsultacji z gwarantem.

3. Obowigzki Konsumenta.

Konsument jest zobowigzany, w momencie otrzymania produktu, dokona¢ jego odbioru pod wzgledem ilosci i jakosci, a takze pod wzgledem
oczywistej niezdatnos$ci do uzytku, zgodnie z normalnym przeznaczeniem. Za oczywista niezdatno$¢ produktu do uzytku zgodnie z
normalnym przeznaczeniem uwaza sig w szczegdlnosci réznice w rodzaju produktu, réznice w rozmiarach, kolorach, uszkodzenia
mechaniczne szyb lub profili typu: zarysowania, peknigcia. Nie dokonanie we\ryfikacji powoduje wygasniecie uprawniert Konsumenta z
gwarancji w zakresie oczywistej niezdatnosci produktu do uzytku, zgodnie z normalnym przeznaczeniem.

- Wykonujac uprawnienia z gwarancji Konsument powinien przedtozy¢ prawidtowo wypetniong karte gwarancyjng z kodem kreskowym wraz z
fakturg zakupu produktu.

Karta gwarancyjna jest niewazna bez daty, pieczeci i czytelnego podpisu sprzedawcy, jak réwniez z poprawkami i skresleniami
dokonywanymi przez osoby nieuprawnione.

- W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego Konsument jest zobowiazany pokry¢ wszystkie wynikte z tego tytutu koszty.

- Jezeli Konsument dwukrotnie uniemozliwi dokonania ogledzin lub naprawy uwaza sie, ze zrezygnowat z uprawnien gwarancyjnych.

4. Wytaczenie odpowiedzialnosci:

Gwarancja nie obejmuje niezdatnosci produktu do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem

oraz usterek produktu, ktére powstaty w wyniku:

a) montazu lub uzytkowania produktu niezgodnie z zataczong instrukcjq oraz z zasadami sztuki budowlanej lub normami technicznymi
wiasciwymi ze wzgledu na miejsce montazu,

b) niewtasciwego transportu zorganizowanego przez Konsumenta,

c) ingerencji w konstrukcje produktu,

d) uzycia produktu niezgodnie z normalnym przeznaczeniem,

e) zaniedbania konserwacji albo niewtasciwej obstugi produktu,

f) dziatania na produkt czynnikéw zewnetrznych takich jak ogien, wybielaczy, kwasy, agresywne $rodki czyszczace, inne substancje
chemiczne, uszkodzenia mechaniczne, uszkodzenia powierzchni.

g) napraw produktu wykonywanych przez osoby nieuprawnione,

h) uzycia czgsci zamiennych nie zaaprobowanych przez gwaranta,

i) Gwarancja nie obejmuje elementéw ulegajacych naturalnemu zuzyciu w czasie eksploatacji

np, (ruchome uszczelki, elementy $lizgowe).

j) Firma AQUAKRYL Sp. z 0.0. nie ponosi kosztéw demontazu lub uszkodzenia elementéw utrudniajgcych dostep do wyrobu(np.glazura,
gres, zabudowy) ani kosztéw przywrdcenia tych elementéw do stanu poczatkowego po naprawie gwarancyjne;j.

5. Rozwigzanie sporéw
- W razie powstania rozbieznosci pomiedzy gwarantem a Konsumentem co do niezdatnos$ci produktu do uzytku zgodnie z normalnym
przeznaczeniem, Stron postanowi¢ o powotanie niezaleznego eksperta, uzgodnionych przez strony, w celu wydania wigzacej opinii w
przedmiocie niezdatnosci produktu do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem. Koszt wydania opinii pokrywa Strona, na niekorzy$¢
ktdrej opinia zostata wydana.

W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji majq zastosowanie art..560; 577-581 kodeksu cywilnego.

Serwis producenta swiadczy réwniez Ustugi pogwarancyjne.
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